
Avviste bilag 
 
 
Punkt 1 - Finn ut hvilken kunde innbetalingen gjelder. 
 
Her kan en f. eks søke på beløp for å finne aktuelle kunder 
 
Punkt 2 – Gå inn i Behandling/oppdatering. 
 
Høyreklikk og velg Avviste bilag 
 
 

 
 
 
Punkt 3 – behandle avvist bunke 
 
Klikk på linjen det gjelder og trykk på knappen «Behandle bunke» 
 

 
 
 



Punkt 4 – Bunkebehandling  
 
De avviste postene vises på skjermen.  
Eksempelet under er fra testmiljøet, men prinsippet er det samme. 
 
Trykk Enter på første linje som vises og posten hentes ned til registreringslinjen.  
Her er det kun kundenummeret som skal fylles ut i feltet «Kre.konto». Enter på resten. 
 

 
 
Punkt 5 – trykk Enter på bunkedifferansen 
 
Summen av postene innlesningsprogrammet ikke klarte å matche vises her som en differanse.  
Trykk Enter hele veien. 
 
 



 
 
Punkt 6 – Svar Ja på oppdatering av bunke 
 
 

 
 


