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adPrint 
 

 Hva er det? adPrint er et egetutviklet utskriftssystem, som kan brukes av alle.    

Hvordan fungerer det? Utskriften dannes i vår server og sendes til deg som kunde 
via Internett. Klienten som ligger på din PC/server tar i mot utskriften og sender den til 
riktig skriver hos deg. 

 

 

Hva trenger jeg? Du må ha en PC som klienten skal installeres på. PC’en må ha 
Windows 7 eller nyere som operativsystem. Alle skrivere (drivere) som skal benyttes 
til utskrift fra vårt system, må ligge på samme PC som den installerte klienten. 
Skriverne kan gjerne være i et nettverk. 

    

 Krav til skrivere. 

  Bruker kan bestemme selv skriver/skrivertype.  

Når det gjelder utskrift av pakkelapper, etiketter og kassalapper må det fortsatt 
benyttes Zebra skriver som leveres av oss. Logo må forhånds installeres på 
disse skriverne.  

  PDF/e-post istedenfor liste styres av bruker ved hjelp av klienten. 
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Klienten 
 

Klienten kan vises kompakt eller utvidet 

 

Kompakt 
 

I den kompakte presentasjonen åpnes «printer» og «printlog» i egne vinduer. 
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Utvidet 
 

I den utvidede presentasjonen vises «printer» og «printlog» som faner. 
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Installasjon / Konfigurasjon 
 

Last ned adPrintClient 
Logg deg på vår hjemmeside www.autodata.no, under snarveier finner du adPrint 
meny. Her finner du både klienten som skal lastes ned på din PC og brukerveiledning.  

Login 
Ta kontakt med support@autodata.no for å få tildelt en eller flere systembruker 
tilganger. All utskrift av ordre (også kassalapper) må styres av systembruker og som 
tidligere i program ORPR. 

Du kan også benytte din vanlige ident og passord for øvrige utskrifter og e-post 
dersom du ønsker en klient på din egen PC.   

Autostart 
Betyr at klienten starter automatisk når PC’en startes. 

Autologin 
PC’en husker din pålogging fra sist og bruker denne ved oppstart.  

Printlog 
Viser status på dine utskrifter.  

Skjul etter 
Klienten legges ned på oppgavelinjen, når dette valget står på. 

Logoff 
Benyttes hvis det skal endres bruker. 

Avslutt klient 
For å avslutte programmet. 

 

Autoupdate 
Klienten blir automatisk oppdatert ved nye versjoner. Du trenger ikke å gjøre noe for å 
ha siste versjon av klienten. 
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Printerdefinisjon 
 

Listtype  

Beskriver programmet utskriften kommer fra. 

 

Printer / e-Mail  

Velg om du ønsker utskrift eller e-post  
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Systembruker / Systemprinter 
 

Hvorfor systembruker? 

Systembruker benyttes for en firmastyrt utskrift fra alle programmer. All utskrift av 
ordre (også kassalapper) må styres av systembruker og som tidligere i program 
ORPR. 

Du kan også benytte din vanlige ident og passord for øvrige utskrifter og e-post 
dersom du ønsker en klient på din egen PC.   

 

Hva betyr systemprinter. 

Systemprinter er for felles bruk i firmaet. Settes opp via systembruker. 
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Definere printere 
 

 

 

 

 

Klikk «printer» 

Klikk «velg» på 
aktuell skriver 
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Her er det et viktig valg. 

Hvis det er en utskrift av ordreseddel, plukkseddel eller kassalapp må det alltid være markert 
«bruk alltid for hele firma». Her vil program ORPR styre utskriften. 

Ved all annen utskrift anbefaler vi å markere i feltet «brukerdefinert – prioritert». Det betyr 
at systembrukers skrivervalg gjelder for alle som ikke har sin egen adPrintClient. 

Ved å bruke en egen adPrintClient kan du styre utskrifter til din egen printer eller e-post.  

   

 

Marker den 
skriver du ønsker 
utskrift skal 
komme på  

Velg prioritet for hver 
enkelt skriver 
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Når en printer er definert men ikke tilgjengelig viser klienen en rød varseltrekant: 

 

 

 

Printeren som ikke er tilgjengelig vises med rød skrift: 

 

 

 

LP, her markeres hvis 
utskriften er på en 
matriseskriver. 
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Printlog 
 

Hver utskrift blir registrert i printloggen. 

 

 

 

Utskrift nr 
 
Et nummer som bruker adPrint for å identifisere en utskrift. 
 
 
Data mottat 
 
Tidspunktet da klienten fikk utskriften fra serveren. 
 
 
Utskrift laget 
 
Tidspunktet da utskriften i klienten var klar. 
 
 
Sendt til skriveren 
 
Tidspunktet da klienten har sendt utskriften til skriveren. 
 
 
OBS! 
 
«sendt til skriveren» betyr at klienten har sendt utskriften til en windows driver. 
Hvis der skjer noe mellom driveren og printeren så får klienten ingen informasjon om det. 
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Hvis klienten ikke kan lage en utskrift eller ikke kan sende den til skriveren så vises en gul 
varseltrekant: 
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Brukerprofil 
 

 

 

En klikk på «Hamburgermenyen» på høyre siden åpne brukerprofilen. 

 

 

Her kan bl.a. defineres at det sendes utskrift på kø som mail/PDF (f.eks. hvis det er ikke 
mulig å sende utskriften til skriveren). 

Det gjelder alle utksrifter som sendes til den klienten med unntak av etiketter. 
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Avslutt 
 

Klienten kan ikke avsluttes med en klikk på knappen «avslutt klient». 

Så viser klienten et vindu: 

 

  

 

Her kan man velge om Autologin og Autostart skal slås av eller på og om det vinduert skal 
vises hver gang. 
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Feilmeldinger 
 

Ikke utskrift 

Sjekk om adPrintClient er startet med systembruker ident og passord. adPrintClient 
bør ligge på en PC eller server som ikke stenges ned etter arbeidstid. 
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Ofte Stilte Spørsmål 
 

Klienten er borte 

"allerede pålogget" 

Printer definert, men skrives på en annen printer (systemprinter) 

 

Statuskoder, se fargekodene nederst i venstre hjørne på klienten 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ingen kontakt 

prøver å kontakte 

kontakt med serveren 

ikke pålogget 

pålogget 

 

klienten sender data 

klienten mottar data 

ingen aktivitet 

Pålogging                                       Serverforbindelsen                       Nettverk                                         


